STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Osrodku Edukacji Informatycznej i Zastosowan Komputerow w Warszawie
(wersja rozszerzona)

W wykonaniu obowigzku, wynikajgcego ze znowelizowanych przepisow ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich,
w sposob dostosowany do charakteru oraz rodzaju dziatalnosci prowadzonej przez Osrodek Edukacji
Informatycznej i Zastosowan Komputeréow w Warszawie (,,0srodek”), w szczegdlnosci uwzgledniwszy
okolicznos¢ jedynie doraznego (niestatego) przebywania w Osrodku matoletnich, wprowadza sie
w Osrodku Standardy Ochrony Matoletnich jako dokument porzqdkujgcy i doprecyzowujgcy zasady
postepowania z matoletnimi, przebywajgcymi w Osrodku bezposrednio w zwigzku z udziatem
w konkursach informatycznych organizowanych przez Osrodek oraz — posrednio — ze wzgledu na udziat
w przedsiewzieciach edukacyjnych skierowanych w ramach oferty Osrodka do nauczycieli przedmiotdw
informatycznych lub przyrodniczych.

Rozdziat I. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje pomiedzy matoletnim a personelem Osrodka

1. Rekrutacja na stanowiska pracy w Osrodku, w tym na stanowiska nauczycieli-konsultantéw
odbywa sie przy uwzglednieniu wymogow wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa, w tym po odebraniu od kandydatéw do pracy wszelkich wymaganych prawem oswiadczen
odnosnie braku karalnosci oraz niefigurowania we wszelkiego rodzaju rejestrach, w tym w rejestrze
dotyczgcym sprawcdédw przestepstw na tle seksualnym.

2. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem Osrodka a matoletnimi, w tym zachowania
niedozwolone:

1)

2)

4)

5)

6)

podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel Osrodka jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego interesie;

w trakcie kontaktu z matoletnimi personel Osrodka traktuje matoletnich z szacunkiem, uzywa
prostego jezyka, dostosowanego do mozliwosci dziecka, bez zadnych form oceniania oraz
uwzglednia jego godnosc i potrzeby; personel Osrodka nie lekcewazy, nie zawstydza, nie
wy$miewa, nie upokarza i nie obraza matoletniego, unika Zartéw, ktére mogg sprawié
przykrosé lub by¢ obrazZliwe w stosunku do dziecka, nie uzywa wulgaryzméw wobec dzieci;
niedopuszczalne jest stosowanie agresji i przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek
formie; personelowi Osrodka nie wolno grozi¢ dziecku; niedopuszczalnym jest bicie, szarpanie,
szturchanie, popychanie, rzucanie przedmiotami; niewskazane jest krzyczenie na matoletniego
w sytuacjach innych niz wynikajacych z zagrozenia bezpieczenstwa jego lub innych;

kontakt personelu z dzieckiem dostosowany jest do sytuacji i potrzeb dziecka; personel
Osrodka unika innego kontaktu fizycznego z matoletnim niz niezbedny, nie jest nachalny
w swych dziataniach; zaleca sie w kontakcie sam na sam z dzieckiem pozostawanie w zasiegu
wzroku innych osdb lub w miare mozliwosci poproszenie innej osoby dorostej o obecnosé
podczas rozmowy, pozostawianie uchylonych drzwi do pomieszczenia, w ktérym odbywa sie
rozmowa; personel Osrodka nie ma kontaktu z matoletnimi w zakresie czynnosci higienicznych;
zabrania sie nawigzywania z matoletnim jakichkolwiek relacji intymnych lub seksualnych,
sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze (obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty, udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych);
zabronione jest nawigzywanie kontaktu z dzieckiem z pobudek osobistych, dzwonienie czy
wysytanie maili bez zgody rodzicéw i na tematy nie zwigzane z wydarzeniami, w ktérych
uczestnicza dzieci;



7) personel Osrodka zobowigzany jest do réwnego traktowania wszystkich matoletnich,
niezaleznie od ich ptci, pochodzenia, wygladu, przekonan, orientacji seksualnej, wyznania czy
trudnosci rozwojowych lub niepetnosprawnosci; niedozwolona jest dyskryminacja ze wzgledu
na stan zdrowia, potrzeby rozwojowe i edukacyjne, mozliwosci psychofizyczne, poglady
polityczne, przekonania religijne i Swiatopoglad;

8) maftoletni ma prawo do prywatnosci; odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢
uzasadnione, a mafoletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany;

9) personel Osrodka jest uwrazliwiony na przemoc réwiesniczg;

10) personel Osrodka nie moze utrwalac¢ ani upubliczniaé wizerunkdw matoletnich w celach
prywatnych czy zawodowych, jezeli rodzic lub opiekun prawny matoletniego nie wyrazit na to
pisemnej zgody, przy czym zgoda ta powinna wyraznie okreslac cel wykorzystania wizerunku,
a osoba jej udzielajgca musi by¢ poinformowana o mozliwosci jej wycofania w dowolnym
momencie;

11) personel Osrodka przeprowadzajgcy zajecia z matoletnimi nie pozwala uczestnikom korzystac
z Internetu w celach innych niz te, ktére sg tematem zajeé; pokazywanie tresci niezwigzanych
z zajeciami i nieodpowiednich dla dzieci jest zabronione;

12) w przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
personel Osrodka zobowigzany jest do poinformowania o zaistniatej sytuacji Koordynatora
do spraw standardéw ochrony matoletnich w Osrodku.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi, o ktérych mowa w pkt 2 powyzej obowigzujg
wszystkie osoby zatrudnione w Osrodku (niezaleznie od podstawy zatrudnienia, w szczegdlnosci
pracownikow oraz wspotpracownikéw), a takze wszystkie osoby dopuszczone przez Osrodek do
dziatalnosci zwigzanej z edukacjq i realizacjg innych wydarzen z udziatem matoletnich w Osrodku.

Rozdziat Il. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi:

1) matoletni majg obowigzek przestrzegania regulamindw obowigzujgcych w Osrodku oraz
stuchania i stosowania sie do polecen personelu Osrodka;

2) matoletni szanujg prawo innych do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na
pochodzenie, narodowosé, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pteé, orientacje
seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnosé; nie naruszajg praw innych, nie dyskryminujg
nikogo ze wzgledu na jego odmiennos¢;

3) maftoletni swoim postepowaniem wobec innych matoletnich nie naruszajg ich godnosci oraz
nietykalnosci osobistej;

4) matoletni szanujg siebie nawzajem, a takze prawa innych dzieci do wtasnego zdania/pogladdw,
wygladu i zachowania, w ramach przyjetych norm oraz prawo do popetniania btedow;

5) w kontaktach réwiesniczych matoletni wykazujg sie wysokg kulturg osobistg, uprzejmoscia
oraz zyczliwoscig;

6) maftoletni, bez wzgledu na to jakie powody nimi kieruja, nie majg prawa stosowac agresji oraz
przemocy stownej, emocjonalnej czy fizycznej wzgledem innych;

7) matoletni w kazdym przypadku wystgpienia przejawdw agresji, przemocy i wulgarnosci ze
strony innych powinni jak najszybciej poinformowaé¢ o tym fakcie opiekunéw, opiekundéw
szkolnych lub personel Osrodka.

Zachowania niedozwolone:
1) stosowanie agresji i przemocy fizycznej oraz emocjonalnej wobec innych;



2) naruszenie nietykalnosci osobistej innej osoby;

3) stwarzanie niebezpiecznych sytuacji na terenie Osrodka;

4) nieuzasadnione, bez zgody opiekuna lub prowadzacego zajecia, opuszczanie pomieszczenia,
w ktérym odbywajg sie wydarzenia z udziatem matoletnich;

5) niewfasciwe zachowania (w szczegdlnosci przeszkadzanie innym osobom);

6) stosowanie wyrobéw tytoniowych, napojéw alkoholowych, napojow energetycznych,
srodkéw odurzajacych;

7) niestosowne zachowania w odniesieniu do rowiesnikow, w tym w szczegdlnosci wulgaryzmy,
aroganckie, niegrzeczne zachowania, sitowe rozwigzywanie konfliktdw, znecanie sie;

8) celowe niszczenie i nieszanowanie wtasnosci innych oséb oraz wtasnosci Osrodka, kradzieze;

9) niereagowanie na niewtasciwe zachowania innych;

10) upublicznianie zdarzen z udziatem innych oséb bez ich zgody.

Szczegdlne wymogi uwzgledniajgce sytuacje dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi:

1) matoletni z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, ktére utrudniajg komunikacje z innymi
osobami powinny miec zapewniony staty nadzor opiekuna;

2) odpowiedzialno$¢ za matoletnich z niepetnosprawnosciami oraz ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi podczas przebywania na terenie Osrodka ponoszg ich opiekunowie; personel
Osrodka uwaznie wystuchuje matoletniego i stara sie udzieli¢ odpowiedzi dostosowanej do
jego sytuacji zwigzanej z niepetnosprawnoscia;

3) personel Osrodka przyktada szczegdlng uwage (i reaguje) na wszelkie negatywne i agresywne
zachowania w stosunku do matoletnich z niepetnosprawnosciami ze strony ich rowiesnikow.

Rozdziat lll. Zasady korzystania z urzadzen z dostepem do sieci Internet

Dostep matoletnich do tresci edukacyjnych i informacyjnych za pomocg sieci Internet, zapewniany
przez Osrodek podczas przedsiewzieé¢ edukacyjnych prowadzonych z udziatem matoletnich przy
wykorzystaniu urzadzen elektronicznych Osrodka odbywa sie wytacznie pod nadzorem osoby
prowadzacej dane zajecia lub personelu Osrodka. Osoby te, przed rozpoczeciem przedsiewziecia
informujg matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z sieci Internet oraz podejmuja
z wyprzedzeniem odpowiednie dziatania majgce na celu uniemozliwienie matoletnim dostepu do
niebezpiecznych tresci (np. poprzez instalowanie odpowiedniego oprogramowania).

Korzystanie w Osrodku z wszelkich udostepnionych przez Osrodek urzadzen elektronicznych
pozwalajgcych na dostep do sieci Internet stuzy wytgcznie celom edukacyjnym; matoletnim nie
udostepnia sie haset do sieci wi-fi Osrodka.

Rozdziat IV. Koordynator do spraw standardéw ochrony matoletnich w Osrodku

Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie w Osrodku zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu na wstepnym etapie wsparcia jest Koordynator do spraw
standardéw ochrony matoletnich. Koordynator do spraw standardéw ochrony matoletnich zbiera
od personelu lub matoletnich zgtoszenia, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajagcym, wypetnia
karte interwencji, ktorej wzdr stanowi zatgcznik nr 2, prowadzi rejestr zgtoszen zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 3, a takze odpowiada za przechowywanie tej dokumentaciji.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Koordynator do spraw standardéw ochrony matoletnich w Osrodku odpowiada za zapoznanie
personelu Osrodka z postanowieniami Standardéw Ochrony Matoletnich. Personel Osrodka sktada
oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescig Standardéw Ochrony Matoletnich zgodnie ze wzorem,
stanowigcym zatgcznik nr 4. Koordynator odpowiada za przechowywanie o$wiadczen, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajacym.

Rozdziat V. Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczernstwa matoletniego

Jesli personel Osrodka jest Swiadkiem, ze matoletni doswiadcza ze strony osoby dorostej przemocy
fizycznej, przemocy emocjonalnej, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zdrowie lub
zycie, zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca, jezeli jest to mozliwe
oraz odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie. Personel Osrodka zobowigzany jest do
natychmiastowego zgtoszenia tego zdarzenia do Koordynatora do spraw standardéw ochrony
matoletnich w Osrodku, ktéremu przekazuje wszelkie informacje zwigzane z zaistniatg sytuacja
oraz wspomaga Koordynatora w dalszych jego dziataniach.

Jesli personel Osrodka podejrzewa, ze matoletni doswiadczyt przemocy fizycznej lub emocjonalne;j
ze strony innej osoby, zobowigzany jest do zawiadomienia Koordynatora do spraw standardéw
ochrony matoletnich w Osrodku, ktéry podejmuje stosowne dziatania wyjasniajace.

Jesli personel Osrodka jest swiadkiem lub podejrzewa, ze matoletni doswiadczyt przemocy
fizycznej, przemocy emocjonalnej, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zdrowie lub
zycie, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczernstwo matoletniego poprzez zapewnienie mu
bezpiecznego miejsca oraz odseparowanie go od osoby krzywdzacej, a nastepnie powiadomienia
opiekundw, jesli przebywajg na terenie Osrodka, a takze Koordynatora do spraw standardéw
ochrony matoletnich w Osrodku.

Koordynator do spraw standardéw ochrony matoletnich w Os$rodku w kazdym przypadku
zgtoszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego podejmuje dziatania w celu
uzyskania (zebrania) informacji na temat zaistniatej sytuacji oraz zapewnienia bezpieczenstwa
matoletniego (w tym takze poprzez odseparowanie od sprawcy lub sprawcéw krzywdzenia),
a nastepnie powiadamia o tym fakcie Dyrektora Osrodka oraz opiekundw szkolnych lub dyrektora
macierzystej szkoty ucznia, a takze — jesli jest to mozliwe — opiekunéw dziecka. W przypadku
uzasadnionego podejrzenia popetnienia czynu zabronionego, Dyrektor Osrodka sktada do organéw
$cigania zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa.

Rozdziat VI. Postanowienia koricowe

Standardy Ochrony Matoletnich zamieszcza sie na stronie internetowej Osrodka oraz wywiesza
w widocznych miejscach w siedzibach Osrodka w wersji rozszerzonej oraz w wersji skroconej
przeznaczonej dla matoletnich, pozwalajgc tym samym matoletnim oraz opiekunom na
zaznajomienie sie z nimi i ich stosowanie. Wersja skrécona zawiera tatwe do zrozumienia
informacje odnosnie bezpieczeristwa matoletnich w Osrodku, w tym zachowaniach pozgdanych
oraz zachowaniach niedozwolonych, a takze gdzie mozna znalez¢ porade czy pomoc.

Koordynator ds. standardéw ochrony matoletnich w Osrodku nie rzadziej niz raz na dwa lata
dokonuje oceny postanowien zawartych w Standardach Ochrony Matoletnich w celu dostosowania
ich do aktualnych potrzeb oraz zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Oceny tej
dokonuje w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej przedstawiajgc Dyrektorowi Osrodka
stosowne wnioski/zalecenia.



11.

Zatgcznik nr 1 (stowniczek podstawowych pojec)

Standardy Ochrony Maloletnich jest dokumentem wewnetrznym, ustanowionym przez Dyrektora
Osrodka, wystepujgcym w wersji rozszerzonej (niniejszej) oraz skréconej przeznaczonej dla
matoletnich, obowiqzujgcym caty personel Osrodka, a stawiajgcym za cel zapewnienie ochrony
bezpieczenstwa, poszanowania praw i godnosci matoletnich.

Osrodek - Osrodek Edukacji Informatycznej i Zastosowari Komputerow w Warszawie z siedzibg
gtowngq przy ul. Raszynskiej 8/10, 02-026 Warszawa oraz siedzibg przy ul. Nowogrodzkiej 73,
02-006 Warszawa.

Za personel Osrodka uznaje sie pracownikéow, wspdtpracownikow, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia w Osrodku, w tym osoby swiadczgce ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne,
jak rédwniez stazystow, praktykantow i wolontariuszy.

Mafoletnim/dzieckiem jest kazda osoba od urodzenia do ukoriczenia 18 roku zycia.

Opiekunem matoletniego jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny.

Opiekunem szkolnym jest osoba petnigca z ramienia szkoty opieke nad mafoletnimi podczas
przebywania na terenie Osrodka w ramach uczestnictwa w wydarzeniach, ktorych organizatorem
jest Osrodek.

Przez krzywdzenie dziecka naleZy rozumiec popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika Osrodka, zagrozenie dobra dziecka
lub zaniedbywanie go przez jego opiekunow.

Przemoc fizyczna to wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka powodujgce urazy na
jego ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, itp.

Przemoc emocjonalna to intencjonalne, nie zawierajgce aktow przemocy fizycznej zachowania
wobec dzieci, ktore powodujq znaczqce obnizenie mozliwosci prawidfowego rozwoju dziecka np.:
wyzwiska, grozby, szantaz, straszenie, upokarzanie, osmieszanie, emocjonalne odrzucenie,
nadmierne wymagania nieadekwatne do wieku i mozliwosci dziecka, niszczenie waznych dla niego
rzeczy, nieposzanowanie granic prywatnosci, itp.

Wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej i silniejszej, ktore prowadzi do jej
seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem dziecka np.: ekshibicjonizm, uwodzenie,
Swiadome czynienie dziecka swiadkiem aktow ptciowych, zachecanie do rozbierania sie i do
oglgdania pornogrdafii, dotykanie miejsc intymnych lub zachecanie do dotykania sprawcy, rézne
formy stosunku seksualnego, itp.

Koordynator do spraw standardow ochrony matoletnich w Osrodku jest to osoba lub osoby
wyznaczone przez Dyrektora Osrodka, ktdre sprawujg nadzdr nad realizacjqg Standarddw Ochrony
Matoletnich, monitorujq ich funkcjonowanie oraz dokonujq aktualizacji dokumentacji.



Zatgcznik nr 2 (karta interwencji)

Imie i nazwisko
Matoletniego

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba
zawiadamiajgca

Opis dziatan
podjetych przez osobe
zawiadamiajgcg

Data

Dziatanie

Spotkania
Z opiekunami
Matoletniego

Data

Opis spotkania

Forma interwencji
podjetej przez
Koordynatora lub inne
osoby dziatajgce
w imieniu OSrodka

Data

Forma interwencji/dziatania

Szczegofowe dane
dotyczqce interwencji,
w tym nazwa organu
lub dane 0sdb, do
ktorych zgtoszono
interwencje

Wyniki interwencji,
w tym dziatania
organdw, do ktdrych
zgtoszono interwencje
(jesli Osrodek uzyskat
informacje o wynikach

dziatania organéw)

Data

Dziatanie




Zatgcznik nr 3 (rejestr zgtoszen)

Lp.

Data
interwencji /
zgfoszenia

Przedmiot
interwencji /
zgfoszenia

Wynik
interwencji /
zgtoszenia

Uwagi




Zatgcznik nr 4 (wzér oswiadczenia)

imie i nazwisko

Ja nizej podpisany(-a), sSwiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za fatszywe oswiadczenia, niniejszym
oswiadczam, ze zapoznatem(-am) sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi w Osrodku
Edukacji Informatycznej i Zastosowan Komputerow w Warszawie (wersjq rozszerzongq i skréconq) oraz

zobowiqgzuje sie do przestrzegania postanowien, zawartych w tej dokumentacji.

(data, podpis)



